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INTRODUCCION

El Colegio San Nicolas cuenta con un Protocolo de Actuacidn ante Situaciones de Abuso
sexual o situaciones de connotacidén sexual.

En términos preventivos, el Colegio:

- asiste y orienta a los apoderados en el desarrollo de herramientas parentales para
abordar la educacion sexual y afectividad, mediante comunicados via correo
electrdnico, reuniones de apoderados, y encuentros de padres e hijos.

- busca aprendizajes asociados a los Derechos del Nino, el autocuidado, sexualidad y
afectividad a través del curriculum (Orientacién, Formacién Ciudadana, Plan de Gestion
Escolar).

- participacién de Jornadas de Curso, en las cuales se abordan actividades promotoras de
la sana convivencia y autocuidado. Dichosencuentros toman lugar al menos una vez al
afio para cada curso, seglin calendarizacién y organizaciéon desde las Areas de Sello y
Comunidad como de Formacioén.

REDES DE APOYO

e Oficina de Policia de Investigaciones de Chile.
e Comisaria #25 de Carabineros de Chile, ubicada en calle Bailén 2185, Maipu.

e Oficina de Proteccion de Derechos de la Municipalidad de Maipu, ubicada en General
Orddiiez 173.

DEFINICIONES

Abuso sexual

El abuso sexual es la imposicidn a un nifo, nifia o adolescente de una actividad
sexualizada en que el agresor obtiene una gratificacidn o placer basada en una relacion de
poder.

Esta imposicién se puede ejercer por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la amenaza,
seduccion, la intimidacion, el engafio, la utilizacion de la confianza, el afecto o cualquier
otra forma de presién o manipulacidn psicoldgica.

Si bien existen muchas definiciones de abuso sexual infantil, todas ellas contemplan los
siguientes elementos comunes:
e Relacidn de desigualdad o asimetria de poder entre el nifio y el agresor,
ya sea por madurez, edad, rango, jerarquia, etc.
e Utilizacién del nifo como objeto sexual, involucrado en actividades sexualesde
cualquier tipo.
e Maniobras coercitivas de parte del agresor, seduccién, manipulacion y/o amenazas.

1 Mineduc, 2017. “Maltrato, acoso, abuso sexual, estupro en establecimientos educacionales. Orientaciones
para la elaboracion de un Protocolo de Actuacion.



Las conductas que son consideradas abuso sexual no necesariamente requieren de contacto
fisico con la victima, por ejemplo: la exhibicion de partes intimas o la incitacion a tocarlas,
exhibicién de material pornografico ya sean revistas, fotografias, imagenes u otros, relatos

erotizantes, propuestas de indole sexual, entre otras.

Existe otro grupo de conductas que pueden ser constitutivas de abuso sexual. En este si

existe contacto fisico con la victima, por ejemplo: tocamientos en partes intimas u otras

partes del cuerpo del nifo, nifia o adolescente, contacto bucal o buco-genital, roces
intencionados en las partes intimas, entre otras situaciones de igual caracter.

Dentro de las situaciones de mayor gravedad en el ambito del abuso sexual, estan el estupro

y la violacién.

#+ Estupro: Cuando un adulto mantiene relaciones intimas con una o un menor de 18

y mayor de 14 afios, con su consentimiento. Lo anterior es reprochable, incluso
penalmenteporque existe una evidente asimetria de poder.

Violacidn: Es el uso de la fuerza o violencia fisica, psicoldgica o por medio de la
amenaza, para lograr tener intimidad sexual con una persona. La intimidad fisica con
un menor de 14 afios, aunque sea con su consentimiento, es igualmente violacion.
Lo mismo ocurre con una persona discapacitada, cualquiera sea su edad.

RESPONSABILIDAD DEL COLEGIO FRENTE A LA DETECCION O
SOSPECHA DE ABUSO SEXUAL

Disponer las medidas necesarias para proteger al nifio, nifia o adolescente,activando
el protocolo respectivo y comunicando de inmediato a la familia.
Recopilar antecedentes de caracter general, sin emitir juicios, para colaborar con la
investigacion y con las medidas que se adopten posteriormente.

ASPECTOS JUDICIALES DE LAS SITUACIONES DE ABUSO SEXUAL

Es importante no confundir la responsabilidad que tiene el establecimiento
educacional con la de los organismos especializados: la funcién de los
establecimientos educacionales NO ES INVESTIGAR EL DELITO NI RECOPILAR
PRUEBAS SOBRE LOS HECHOS, sino actuar oportunamente para proteger al nifio,
denunciar los hechos y/o realizar la derivacidon pertinente. Tanto la investigacion
como el proceso de reparacién estd a cargo de otros organismos e instituciones
especializadas.

ACOGIDA FRENTE AL RELATO O DENUNCIA DE PARTE DE UN
NINO, NINA O ADOLESCENTE

® Los nifos, nifas o adolescentes que han sufrido algun tipo de abuso, presentan

muchas dificultades para contar o relatar la situacién vivida, ya sea por verglienza,
miedo a que no les crean y/o sientan que puedan tener alguna responsabilidad por
lo ocurrido.

e Por eso, es tan importante que cuando un adulto de la comunidad ya sea docente,



asistente, auxiliar o, incluso, otro estudiante reciba este tipo de develacién pueda
recurrir inmediatamente al adulto de confianza, de manera que pueda activar el
protocolo respectivo, buscando que el menor de edad se sienta de inmediato bien
acogido. Esta acciéon de cuidado adquiere especial relevancia para evitar la re-
victimizacion del nifio, nifia o adolescente.

e El adulto que reciba esta develacion no puede prometerle al nifo, nifia o
adolescente que guardara secreto frente al hecho develado.

e Se acogerd el relato o develacién, aunque la situacion haya acontecido fuera del
Colegio o en periodo de vacaciones.

AGRESIONES SEXUALES ENTRE ESTUDIANTES

e Un estudiante también puede constituirse en agresor de un nifo, nifa o
adolescente, pero se diferencia del agresor adulto en que aquel o aquella aun se
encuentra en proceso de formacidn, por lo que la oportuna intervencion profesional
puede significar que interrumpa sus practicas abusivas.

e Lo anterior, es sin perjuicio que se adopten otras medidas contempladas en nuestro
Reglamento, segun las conclusiones que arroje el despliegue de este protocolo.

CONDUCTAS DE CONNOTACION SEXUAL ENTRE ESTUDIANTES

Puede ocurrir que entre los nifos y/o nifias se desarrollen experiencias exploratorias
que es necesario orientar y canalizar adecuadamente, pero que de manera alguna son
constitutivas de abuso sexual, y no deben ser prejuiciadas, castigadas ni penalizadas.
Lo mismo puede ocurrir entre adolescentes, siempre y cuando no haya maniobras
coercitivas o uso de la fuerza entre ellos de cualquier clase o naturaleza.

Este tipo de situaciones no deben ser denunciadas al Ministerio Publico, por no
constituir un ilicito penal. Cuando estén dadas las condiciones para ello y si existe
voluntariedad explicita de ambas familias, el Colegio podra promover la realizacion de
una mediacion entre los padres de ambos/as estudiantes con el objeto de construir
acuerdos que beneficien a las partes involucradas.

Es importante tener presente que la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente
sanciona a los adolescentes mayores de 14 y menores de 18 afios que son declarados
culpables de agresion sexual; los menores de 14 afios son inimputables, es decir, no
son sancionados penalmente, pero su situacién es abordada por los Tribunales de
Familia, que pueden decretar su derivacién a algin centro de intervencion
especializada, dependiente de Mejor Nifiez.

SITUACIONES FRENTE A LAS CUALES DEBE SER ACTIVADO EL
PRESENTE PROTOCOLO

- Ante la situacion de sospecha, relato o evidencia de la ocurrencia de algin hecho de
vulneracion en la esfera de la sexualidad, del cual pudiese ser victima alguno de nuestros
estudiantes.

- También se desplegard, cuando se detecten la ocurrencia de conductas de connotacién
sexual entre estudiantes.



RESPONSABLE DE LA ACTIVACION, MONITOREO, REGISTRO,
EVALUACION Y CIERRE DEL PROTOCOLO

La persona responsable es la Coordinadora de Formacién, con apoyo de dupla del
Area de Formacién (orientadora e inspector de ciclo).

PASOS

Procedimiento

Responsable(s)

Registro o
Evidencias

Registro de
antecedentes:
Resguardar la
confidencialidad
respecto al relato del
estudiante. Mantener
una actitud explicita de
acogida, y escucha
tranquila y empatica sin
cuestionar su relato, ni
enjuiciar ni
responsabilizarlo.
Registrar lo que el
estudiante quiere contar;
no indagar ni consultar
detalles. Se debe
registrar nombre
completo y curso del
estudiante. Se debe
entregar el reporte a
Coordinadora de
Formacion y/o
orientadora o inspector
de ciclo quién dara la
informacion a su jefatura

Quién reciba el relato
(cualquier persona de la
comunidad escolar)

Inmediato

Correo electrénico
que da cuenta de
la gestion al Area
de Formacidn (qué
ocurrio, nombre
del estudiante,
hora fecha y a
quién se
contactd)

Informacién a las
familias: Se citard a los
padres y/o apoderados
de los
estudiantes involucrados
para informar la situacién
detectada y el
procedimientoa seguir

Orientador de ciclo

Dentro de un plazo de
24 horas. Recibida la
denuncia o sospecha

Registro de
entrevista

Activacion de protocolo:
Se informa al equipo de
Formacion a fin de activar
el protocolo y solicitar su
posible colaboracién. Se
informa  también a
Direccién de esta
activacion

Coordinacion de
Formacion

Inmediatamente al
tomar conocimiento de
la informacion

Hoja de entrevista,
acta o correo
electronico
institucional




Recopilacién de
antecedentes: Recopilar
con el apoyo del equipo
de Formacion los
antecedentes que
existen en torno al caso.
*Se registraran todos
aquellos datos e
informaciones que
pueden ser relevantes en
el caso sin emitir juicios
de valor.

Area de Formacién y
profesor jefe

7 dias habiles desde la
activacion del
protocolo

Documentos en
archivador

Aplicacion de medidas:
De acuerdo con los
antecedentes obtenidos,

Coordinadora de
Formacion  junto al
equipo de Formacion
determinaran las
acciones pertinentes a fin
de resguardar la

integridad del estudiante
y su acompafamiento.
Dependiendo de las
caracteristicas de Ila
vulneracion develada, las
acciones a ejecutar serian

las siguiente:

Denunciar segln
corresponda: Ministerio
Publico, fiscalia, PDI o

Carabineros en caso de
que pudiera ser
constitutivo de delito.
Dandose cumplimiento a
lo establecido en el

articulo 175 Codigo
Procesal Penal.
Remision de

antecedentes a OPD, a fin
de que intervengan en
funcién de resguardar y
restituir los derechos
vulnerados del
estudiante, en caso de
que la familia no esté en
condiciones de garantizar
la debida y oportuna

proteccion.
En el caso de que el abuso
proviniera de un

funcionario o funcionaria
del establecimiento, el

colegio puede
determinar apartar
inmediatamente al

funcionario del cargo o
cambio de funciones de
manera que no tenga
contacto con niflos o
nifias y/o por su propia
seguridad y resguardo.

Derivacion a profesional

Coordinadora de
Formacion y equipo de
apoyo, Directora del
colegio oquien haga sus
veces en caso de ausencia

Dependiendo de las
medidas a aplicar (por
ejemplo, la denuncia
requiere de un plazo de
24 horas o si hay un
funcionario involucrado
tan pronto se resuelva
situacién administrativa
contractual o en un
plazo de 5 dias a
OPD/Tribunal de
Familia)

Comprobante de
denuncia o correo
electrénico




externo, solo en caso de
estimarse necesario.

6. Plan de 15 dias habiles
acompainamiento:
Confeccionar un plan de
acompafiamiento para el
estudiante a nivel
individual, grupal y/o
familiar explicitando
fechas, responsables vy
acciones verificables.
Este plan se aborda de
manera conjunta y en
acuerdo con la familia,

Actas, hojas de
entrevista, correos

Orientadora, inspector de
ciclo y docentes

para cautelar la
trayectoria escolar del
estudiante.

7. Monitorear la situacion | Equipo de Formacién y | Un mes posterior al Registro en matriz

socioemocional de los | profesor jefe despliegue del | de casosy hojas de
estudiantes involucrados protocolo entrevista a
y brindar informacion apoderados
sobre las medidas de
abordaje segun estipula
Reglamento

8. Cierre de protocolo, esto | Coordinacion de | De cuatro a seis Informe de cierre

en relacion con la semanas; en caso de protocolo

Formacion y equipo de

ponderacién de los
antecedentes y
resultados de las medidas
aplicadas.

Se informa cierre de
protocolo a las personas
informadas (lo que no
significa el cierre del plan

apoyo

ser necesario se
puede incrementar el
tiempo que sea
necesario para dar
cumplimiento a lo
establecido en este
protocolo (no
excediendo un tiempo
mayor a seis meses)

de acompafiamiento)

Nota: Al detectar una situacién de sospecha o de abuso sexual es imprescindible actuar para
interrumpir la vulneracién de derechos del nifio o adolescente y facilitar el proceso de
reparacion; se debe denunciar y/o derivar el caso, LO QUE NO IMPLICA NECESARIAMENTE
DENUNCIAR O IDENTIFICAR A UNA PERSONA ESPECIFICA: lo que se debe denunciar es el
hecho, proporcionando todos los datos disponibles, ya que la identificacién de los agresores
y la aplicacién de sanciones es tarea del Ministerio Publico y Tribunales de Garantia, no del
establecimiento educacional.

FACTORES DE PROTECCION DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

1. Supervision de recreos por parte de adultos (inspectores y asistentes de aula)
durante los recreos.



2. El uso de los bafos de estudiantes estd estrictamente prohibido tanto para las
personas externas al Colegio como para funcionarios. Asimismo, los bafios de
adultos son de uso exclusivo de los mismos.

3. Restringir el acceso a personas que no formen parte de la comunidad (control desde
Recepcidn).

4. Conocer los recursos con los que cuenta la comunidad (redes de apoyo y/o
derivacién), tales como: consultorios de atencién primaria, Oficina de Proteccién de
Derechos (OPD), Comisarias, etc.

5. Los docentes y funcionarios del Colegio no mantendran amistades a través de las
redes sociales con estudiantes del establecimiento.

6. Los encuentros de docentes y funcionarios con estudiantes que se den fuera del
establecimiento deben enmarcarse exclusivamente en el dmbito de las actividades
pedagdgicas previamente informadas al Colegio y al apoderado.

A QUIENES SE DEBE DAR A CONOCER ESTE PROTOCOLO

A las madres, padres y apoderados en las reuniones de curso por parte del profesor
jefe.

A los estudiantes en las clases de Orientacion y/o consejo de curso.

A los docentes y equipo directivo en consejo de profesores u otras instancias de
capacitacién o perfeccionamiento.

Publicacion en pagina web (www.cpsn.cl).
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PROCEDIMIENTO PARA PRESENTAR DENUNCIAS Y/0 MEDIDAS
DE PROTECCION

El Colegio se encuentra obligado a presentar una denuncia a Carabineros, PDI o Fiscalia frente
a situaciones que hubieren ocurrido al interior del colegio o que afecten a nuestros estudiantes
y que pudieran ser constitutivas de delitos, segun establecen los articulos 174 y 175 del Cédigo
Procesal Penal.

La denuncia serd presentada por Direcciéon del establecimiento o en quien se delegue la
realizacion de dicha actuacién.

Los funcionarios del Colegio, cualquiera sea su calidad y naturaleza de su funcién debe dar aviso
inmediato a la Direccidon de aquellas situaciones que puedan ser constitutivas de delito, de
manera que se proceda a presentar la denuncia en el plazo que establece la ley, esto es 24
horas, segun indica el articulo 176 del Cédigo Procesal Penal.

La denuncia podra ser presentada en Carabineros de Chile o PDI, en ambos casos de manera
presencial o presentarse en el Ministerio Publico a través de la pdagina web:
http://www.fiscaliadechile.cl/Fiscalia/index.do. La evidencia de la denuncia respectiva se
conservara junto con los demas antecedentes que evidencien el despliegue de las acciones
contenidas en el Protocolo respectivo.

Por otro lado, frente a situaciones o sospecha de que nuestros estudiantes menores de 18 afios
pudieran estar siendo victimas de algun tipo de vulneracidn, la Direccion del establecimiento
presentara una medida de proteccién en favor del estudiante afectado, con el objeto de que el
tribunal decrete medidas en su favor. En este caso la medida podra ser solicitada a través de la

pagina www.pjud.cl.


http://www.cpsn.cl/
http://www.fiscaliadechile.cl/Fiscalia/index.do
http://www.pjud.cl/

TENER PRESENTE

K El calegio continuara con el desplieguedel protocolo hasta sufinalizacian, \
aungue alginmiembrodela comunidad se niegue a colahorar, yaseatomando parte
enentrevistas, entrega deinformacion, responder correcs, ete

. Antelanegativadetamar parte en reuniones aentrevistas de manera
presencial oa distancia, onocontestarcorreos electranicos institucionales, las
niotificaciones se entenderan realizadas através de cartas certificadas al domicilio
registradoen el SIGEM en el caso delos padres v apoderados,

- J




